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Inkluzija lica sa metalnim
poremecajima




Inkluzija je normalna razvojna i socijalna
kategorija koja se deSava tokom cijelog

Zivota.
Bez inkluzije nema procesa socijalizacije.

Inkluzija je ukljuCivanje u ravnopravan odnos,
u svijet jednakih mogucnosti izbora i svijet
jednakih prava.

Inkluzija je filozofija zivota za koji trebaju
empatija, povjerenje i u kojoj se svakoj osobi
daju jednake sanse postujuci individualnost
svake osobe.



Socijalna inkluzija

@ Inkuzijom rastu nasi mentalni gabariti, Sire
se nasi vidici, sazrevaju nase interpretacije
svijeta | smisao znacCenja zivota.

@ Bez inkluzije nema koncepta punog zivota
u zajednici.



Socijalna inkluzija

@ Inkluzija lica sa mentalnim poremecajima je
kompleksan drustveni proces i ne moze se
shvatiti jednostrano samo sa aspekta lica

Clju inkluziju vrsimo.

@ U procesu Inkluzije mora se promijeniti |
pripremiti zajednicai svi u zajednicl.

@ Inkluzija je bazirana na urodenoj
drustvenosti Covjeka kao bica | urodenom
dostojanstvu.



Socijalna inkluzija

® Sustina inkluzije je uvijek ista.

® Razlika je u fokus grupama ciju inkluziju
vIsimo

® Najteza je inkluzija lica sa mentalnim
poremecajima jer sto je intenzitet stigme veci
inkluzija je teza.

® Socijalna iskljucenost je puno vise od
nezaposlenosti | siromastva jer osobe sa
mentalnim poremecajima trebaju participirati
u svim sferama zivota u kapacitetima koji
su limitirani njihovim realnim mogucnostima.



Prava osoba sa mentalnim
poremecajima
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Bitna karika u inkluziji je I strucna naucna
komunikacija profesionalaca sa zajednicom f{
sa svim znacajnim faktorima u zajednici,svim
autoritetima, potencijalnim poslodavcima .

Htjeli to ili ne profesionalci su na neki nacin
garant za predvidivo ponasanje lica sa
mentalnim poremecajima.

Profesionalci Cesto analiziraju stavove
zajednice prema licima sa mentalnim
poremecajima a ne prave istrazivanja o
stavovima profesionalaca prema ovo
populaciji pacijenata.




Promjena stavova u odnosu na neki problem
zahtjeva izlazak 1z stereotipnog gledanja na
problem

Socijalna inkluzija se treba raditi uporedo sa
destigmatizacijom, rusenjem stereotipa o
neizljeCivosti mentalnog promecaja kao |
stereotipa o kriminogenosti lica sa mentalnim
pormecajima.

Lice sa mentalnim poremecCajem se moze
oporaviti samo u kontekstu odnosa sa drugima
| to Je bit inkluzije. To nije isto kao u somatskoj
medicini.



,U mentalni zivot pojedinca
uvijek je ukljucen drugi covjek
kao model, kao objekt ,kao onaj
Koji pruza pomoc, kao oponent”



Sta spreéava inkluziju u BIH

® Postkonfliktno drustvo
® Velika ekonomska kriza

® Smanjen empatijski kapacitet gradana
uslijed kolektivhe traume

® Opste nepovjerenje,pokidane socijalne i
emocionlane veze medu ljudima .



Uloga profesionalaca u inkluziji

® Moralna i1 strucnha obaveza
profesionalaca mentalnog zdravlja jeste
da ne smiju dati politicarima |
ekonomistima sadasnje stanje kao
argument protiv inkluzije

@ Inkluzija ne smije biti skupa niti smije biti
samo ekonomska kategorija
@ Inkluzijom tezimo povecati produktivnost

kod lica sa mentalnim poremecajima |
dati Im ravhopravnost



Inkluzijom lica sa mentalnim poremecajima
relativizujemo pojam normalnog i
patoloskog sSto otvara mogucnost nove
percepcije | izazak iz starih stereotipa o
mentalnom poremecaju kao kategoriji koja
se ne moze mjenjati.



Socijalna inkluzija lica sa mentalnim
poremecajima treba da se sprovodi po
Istom modelu kako se vrsi | socijalna
iInkluzija osoba sa teskim somatskim
oboljenjima | drugim formama invaliditeta

Za ovu vrstu socijalne inkuzije potrebno je
kontinuirano raditi na promociji mentalnog
zdravlja,prevenciji stigme I diskriminacije.



/stigmatizacija




Destigmatizacija kao uvod u inkluziju

Metode destigmatizacije su sljedece:

® Obrazovanje

@ Protest protiv stigme | stereotipa prema
mentalnom poremecaju

@ Licni kontakt sa mentalnim poremecajem
® Persuazija hamjenjea za mjenjanje
emocionalne komponente stava



Gdje se radi socijalna inkluzija

® U porodici

® U zdravstvenom sektoru

® Krugu prijatelja

® Sa licnog se prelazi na lokalni, nacionalni i
Internacionalni nivo.

@ Potrebno je razvijati model mentalnog zdravlja
u zajednici ( deinstitualizacija)
® Nema socijalne inkluzije bez centara za

mentalno zdravlje jer taj model manje
stigmatizuje lica sa mentalnim poremecajima.
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Socijalna inkluzija i fizicko zdravlje

@ Socijalnom inkluzijom lica sa mentalnim
poremecCajem Im omogucavamo | pomazemo
u zastiti njihovog fizickog zdravlja.

@ Nejednakost u brzini uspostavljanja dijagnoze
| brige za fiziCko zdravlje doprinosi tome da ta
lica zive krace od ocCekivanog zivota lica bez
mentalnog poremecaja

® Postojanje mentalnog poremecaja i fiziCke
bolesti uvodi osobu u zaCarani krug sto
povecava rizik od nezaposlenosti,
marginalizacije,nedovoljne zdravstvene brige |
socijalnog ukljucivanja.




Aspekti socijalne inkluzija

@ Treba ostvariti uvid u realno stanje na svim
poljima , uraditi epidemiologiju mentalnih
pormecaja

@ Snimiti realno stanje u privredi | poljoprivreds
| spektar potencijalnih radnih mjesta na
kojima bi se mogla zaposliti lica sa
mentalnim poremecajima, sagledati realno
stanje u profesionalnom sektoru, centrima
za mentalno zdravlje | centrima za socijalni
rad kao I stanje u korisniCkim udruzenjima



Socijalna inkluzija kroz korisnicka
udruzenja

Udruzenja korisnika trebaju biti centralna tacka oko koje
se odvija proces socijalne inkluzije

Uraditi procjene korisnika u smislu profesionalnih
mogucnosti

Obici potencijalne poslodavce koji bi im mogli dati
zaposlenje , organizovati razne kurseve,prekvalifikacije |
dokvallflkacue napraviti plan svih mogu0|h oblika radnih
mjesta koje bi poslodavci mogli ponuditi za
zaposljavanje uz podrsku, na otvorenom trzistu , u
zasticenim i poluzasticenim uslovima rada, poslowma sa
odredenim brojem sati, nadnicama itd.

Profesionalci bi nenametljivo, pazljivo, terapeutski trebali
biti uklju€eni u sve ove aktivnosti kao facilitatori .



Socijalna inkluzija kroz korisnicka
udruzenja

@ Treba biti spreman I na relaps, otkaze,
nepredidive dogadaje koje nosi zivot | posao
Profesionalci trebaju biti dostupni licima sa
mentalnim pormecajima, korisnickim
udruzenjima | poslodavcima.

@ Potrebno je stalno mjeriti negativne efekte
stigme ali | efekte socijalne inkluzije

@ Treba raditi | na destigmatizaciji svih
profesijs |1 pojedinaca koji su svojim
angazmanom sekundarno stigmatizovani



Socijalna inkluzija
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Promocija inkluzije

Raditl promociju inkluzije uporedo sa
promocijom mentalnog zdravlja.

Promocija mora biti strucna sa psiholoske |
marketinske starne

Tokom promocije osim profesionalaca
moraju biti ukljuceni i korisnici usluga
mentalnog zdravlja ( najbolja forma
destigmatizacije) potom komunikolozi,
medijski radnici, licnosti iz kulturnog, javnog |
politickog zivot, volonteri, nevladine
organizacije.




Promocija inkluzije

Tokom promocije profesionalci trebaju
uticati na mjenjanje stavova i percepcije o
opasnosti lica sa mentalnim pormecajima.

Mediji oblikuju stvarnosti | stavove naspram
mnogih znacajnih tema, pa profesionalci
trebaju saradivati sa medijima na naucnoj
Interpretaciji mentalnih poremecaja.

Gradani moraju imati sto vise informacija i
tacnih informacija o mentalnom
poremecaju.



Promocija inkluzije

® Na javnim tribinama trebali bi se ukljuciti i
korisnici usluga mentalnog zdravlja koji su u
dobrim remisijama | javno progovoriti 0
poteskocama kroz koje su prolazili | o teretu
koji Im je nanjela stigma

@ Ukljuciti u promociju i Clanove porodice

® Angazovati iskusne pravnike | advokate u
penziji u neko tijelo na nivou entiteta ili

drzava kao instituciju obdusmena za ove
osobe.



Promocija inkluzije
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Promocija inkluzije

@ Na nivou drzave formirati udruzenje za
promociju socijalne inkluzije

@ Profesionalci trebaju ponuditi odgovore da
se sa socijalnim iskljuCenjem pojacava
agresivnost zasto se iznose lazni razlozi da
se opravda drzanje lica sam mentalnim
poremecajem na ,sigurnoj udaljenosti.”



Promocija inkluzije

® Promocijom se pokazuje da korisnici
usluga mentalnog zdravlja mogu biti
,korisni ,odgovrni, da imaju empatiju | da
mogu pomoce sebi i drugima .”

® Kroz promociju takode treba upoznati lica
sa mentalnim poremecajima | njihove
porodice sa svim njihovim pravima koja su
regulisana medunarodnim dokumentima |
domacim zakonima



Promocija inkluzije

Lica sa mentalnim poremecajima trebaju biti
ukljucena u sljedece aktivnosti.

@ U vlastitu brigu | tretman

@ Upravljanje korisniCkim udruzenjima

@ Upravljanje politikom mentalnog zdravlja

® U antistigma kampanje | procese socijalne
Inkluzije

@ |Istrazivacke radove u oblasti mentalnog
zdravlja



Promocija inkluzije

@ U promociji socijalne inkluzije vaznu ulogu
mogu imati | vjerski sluzbenici jer mentalni
poremecaj ima i duhovnu dimenziju

® Socijalna inkluzija treba biti kontinuirana



Promocija inkluzije
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Uz antistigma kampanju inkluzija se
smatra najvecim socijalnim i moralnim
Izazovom u 21 vijeku.

Mentalno zdravlje u zajednici je nova
moralna teorija u pristupu licima sa
mentalnim poremecajima kao | mentalnom
poremecaju uopste

Antistigma 1 socijalna inkluzija trebaju uci i u
Skolske programe,edukaciju prosvjetnih
radnika, vjerskih sluzbenika i psihologa.



Zakljuéak

® Nema idealnog rjesenja za socijalnu
inkluziju ali procesu trba prici iskreno jer
onaj koji vidi problem vidi i rjesenije.



HVALA NA PAZNJI




