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Cilj nastave— Sadrzaj— Evaluacija
g1 Ciljevi
e Steci osnovno razumijevanje rehabilitacije u
mentalnom zdravlju
e Utvrditi karakteristike oporavka

W Sadrzaj
* Psihosocijalna rehabilitacija
e Oporavak

W Evaluacija

* Upoznati sredisnje elemente rehabilitacije i
oporavka
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° e o e e Hes
Psihosocijalna rehabilitacija

a1 Psihosocijalna rehabilitacija dozivljava uspon u
stidljivom kontekstu deinstitucionalizacije 1970-ih
godina, s namjerom:

 Umanijiti simptome i nezeljene efekte lijekova
e Dati prednost razvoju drustvenih sposobnosti
* Borba protiv diskriminacije

* Pruzanje podrske porodicama i bliznjima

swissunjversities
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Psihosocijalna rehabilitacija

a1 Ciljevi rehabilitacije su funkcionalni (kao u
tjelesnom zdravlju)

* Povratak klijenta svojim okupacijama,
svakodnevnim zivotnim aktivhostima i
svakodnevnim instrumentalnim zivotnim
aktivhostima

* Povratak klijenta radnim ili obrazovnim
okupacijama

e Drustvena reintegracija

* Prevencija recidiva
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Postupak rehabilitacije

Klasicni postupak preuzet iz rehabilitacije u drugim
oblastima

Funkcionalna evaluacija sposobnosti i raspolozivih
resursa osobe

Definisanje ciljeva specificnih za slucaj

243 3 5

Uspostavljanje programa intervencije koji moze
podrazumijevati brojne metode

* Vjezbanje drustvenih vjestina
* Vjezbanje aktivnosti
* Terapijska zajednica
e Upravljanje slucajem
a1 Ucesce brojnih specijalista koji moraju uskladiti svoje
intervencije
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Hes s

Haute Ecole Spécialisée
e Suisse occidentale

Postupak rehabilitacije

41 Vjezbanje

drustvenih

vjestina:

* Grupe za
diskusiju

* Savjetodavni
razgovori

* |granje uloga

University of Applied Sciences and Arts
Western Switzerland

Deset kljucnih vjestina prema Svjetskoj zdravstvenoj
organizaciji su:

Zivotne
vjestine
l
1

Vjestine

Emocionalne

vjestine

Rjesavanje Nosenje sa
problema stresom

Donosenje
odluka

Drustvene

vjestine

razmisljanja

Komunikacija

Meduljudski
odnosi

Nosenje sa

€mocijama

Kriticko
razmisljanje

Samoosvijesten
ost
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Postupak rehabilitacije
21 Vjezbanje aktivnosti
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Terapijske zajednice (u bolnici)

Svaka interakcija je prilika za terapijsku ili obrazovnu

intervenciju

Klijent moze ucCestvovati u vlastitom razvoju i u razvoju
svog fizickog i drustvenog okruzenja

Svaki klijent moze preuzeti odgovornost za svoje
ponasanje

Ostali pacijenti pruzaju podrsku, ali i vrse pritisak u
smislu prilagodavanja ponasanja, sto je ucinkovito

Na neprimjerena ponasanja pacijenta se ukazuje i
reaguje u trenutku kada se pojave

34 3 3 93 3 85

Ogranicava se upotreba prinudnih i kaznenih
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Terapijske zajednice (u bolnici)

Moguci su oblici demokratskog ucesca

Svakom pacijentu se dodjeljuju odgovornosti u skladu s
njegovim mogucnostima

Nudi se plan aktivnosti medu kojima su i drustvene
Bliske osobe se ukljucuju prilikom priprema za izlazak

233 985

Cilj intervencija je

e Upravljanje stresom i anksioznoscu

e Rjesavanje problema

Pacijentima je pruzeno terapijsko obrazovanje

Pruza se podrska u procesu tugovanja zbog
zdravstvenog stanja ili pretrpljenih gubitaka

==
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Postupak rehabilitacije e

&1 Upravljanje slucajem podrazumijeva koordinaciju
pruzanja raznih usluga za svakog pojedinca

swissuniversities
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Postupak rehabilitacije

a1 Intervencija se vrsSi na raznim mjestima, u velikoj
mjeri ambulantno, unutar zajednice

a1 Evaluacija rezultata

e Okupacije u svakodnevnim i instrumentalnim
svakodnevnim aktivnostima

e Radne ili obrazovne okupacije
* Drustvena reintegracija

a1 Kontrole, eventualno dugorocne, radi preveniranja
recidiva
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Nacela psihosocijalne rehabilitacije

Sa stanovista okupacionog terapeuta

1. Koristiti resurse koje osoba posjeduje kako bi se
poboljsao nivo funkcionisanja

Razviti prakticne, meduljudske i drustvene vjestine

Prilagoditi intervencije potrebama i mogucnostima
svakog klijenta.

Pruziti podrsku osobi kroz cijeli proces

5. Pruziti ranu intervenciju, po mogucnosti vec¢ od prve

krize

Pfister, 2005.

swissunjversities
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Psihosocijalna rehabilitacija:

praksa mreze
Sa stanovista okupacionog terapeuta

41 Vidjeti koja institucionalna i drustvena okruzenja
cine mrezu klijenta

Organizovati odnose medu elementima mreze
Olaksati pristup klijenta sluzbama za podrsku

Promovisati valorizaciju kroz rad u zasticenim
uslovima

34 39385

Unaprijediti drustvenu podrsku u cilju ku¢nog
lijecenja

Pfister, 2005.

swissunjversities
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Oporavak

10 je jedan licni i jedinstven poduhvat koji ima za cilj da
promijeni stav, vrijednosti, osjecanja, ciljeve,
sposobnosti i/ili uloge svakoga. To je nacin da Zivimo
zadovoljavajucim i korisnim zivotom u kojem ima mjesta
za nadu, unatocC ogranicenjima koja namece bolest. Da
bi ozdravio, bolesnik mora pronadi novi smisao svog
zivota i prevaziCi katastrofalne posljedice psihicke
bolesti” W. Anthony
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Hes
Uzor za oporavak - Recovery

&1 Oporavak je suprotan rehabilitaciji na nacin da se
ne radi na prilagodavanju osobe, nego osoba
pronalazi novi smisao svog zivota

d1 Oporavak moze eventualno biti cilj rehabilitacije
(Waghorn etal.,, 2009.)

&1 Rehabilitacija posmatra nefunkcionalnost vezanu
za bolest kao skup problema klijenta koje treba
procijeniti i rijesiti

41 Kod oporavka se nastoji naci rjesenje za situaciju,
a ne nastoje se rijesiti problemi

d1 Osoba se ne posmatra kroz bolest jer to priziva
autosugestiju i stigmu.
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Hes
Uzor za oporavak

a1 Davanje za uzor pacijenata koji su patili od teskih
psihickih bolesti i koji su pronasli novi identitet
unatoc bolesti i ponovo se poceti baviti
okupacijama koje imaju smisla

&1 Za uzor se daju iskustva osoba koje su prosle kroz
ovaj proces oporavka

a1 # metoda intervencije, ali profesionalci mogu
razliCitim radnjama pruziti podrsku klijentovom
poduhvatu.
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Hes
Uzor za oporavak

a1 Oporavak nije izljeCenje od bolesti niti nestanak
simptoma.

21 Oporavak ne predstavlja povratak ranijim ulogama
niti povratak ranijeg statusa

&1 Oporavak znaci da bolesnik napusti stavove koji
odgovaraju njegovoj dijagnozi kako bi uzeo sudbinu
u svoje ruke i krenuo prema novom identitetu

a1 Osoba se osjeca drugacijom nego sto je bila prije i
osjeca da je ojacala kroz iskustvo bolesti

swissunjversities
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Faze oporavka nes

a1 Moratorij - odlaganje

e Zbunjenost, ocaj, povlacenje, poricanje

Svijest

* Nada koja proizilazi iz shvatanja da je izlaz moguc

41 Priprema

* Popis snaga i slabosti, ucenje upravljanja bolescu,
ucesce u grupama sli¢nih osoba i odluka da se ide
naprijed

&1 Ponovnaizgradnja

* Prihvatanje vlastitih granica, izgradnja pozitivhog
identiteta, pokusaj-greska, pravljenje novih zivotnih
planova

21 Rast

* Bolest je tu, ali osoba se zna tome Br”agOdltl postala
je samostalna i okrenula se prema buducnosti,
ojacana novim iskustvima

=

swissuniversities



Hes
Oporavak je postupak osnazivanja

ihave

mentat Mental I1llness
_ Is nof
health Contagious
Pro'p!gms A
oPPreSSiOD You Can'-l- CCI'l-Ch i‘l‘

¥ stigma by Being Kind
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Pomodi klijentu da prede iz faze Hes

moratorija do faze svijesti

Susretati klijenta u njegovom uobicajenom okruzenju
radije nego u prostorima za pruzanje njege

Stvoriti odnos uzajamnog povjerenja
Pomoci mu da pronase zelju i izvore motivacije
Blago suoCavanje sa poteskocama

Biti fleksibilan i tolerantan prema klijentu, ali insistirati
na redovnosti

Biti podrska osjecajima i tugovanju

Ohrabriti i pohvaliti zalaganja

Pokazati perspektive za blizu buduénost

Biti podrska u zadrzavanju ostvarivih okupacija
Ohrabrivati ga da istrazi nove okupacije
Koristiti se svjedocenjima slicnih osoba

swissunjversities
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Pomoéi klijentu da prede iz faze svijestiu Hes
fazu pripreme

Pruziti podrsku klijentu u trazenju smisla

Pomoci u sagledavanju snaga (ono sto osoba moze
raditi) i ograni¢enja (ono Sto je bolest izmijenila i
osoba vise ne moze raditi)

Podsticati na preuzimanje kontroliranih rizika
Ohrabrivati suprotstavljanje misljenjima
Olaksati otkrivanje licnih strategija djelovanja

Dati priliku da isproba pozitivne aktivnosti i
ponovno uspostavljanje novih ili starih drustvenih
kontakata

Pomoci da zacrta ciljeve za napredak

- -0 B ==

-
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Pomodi klijentu da prede iz faze pripreme Hes
u fazu ponovne izgradnje

Ohrabriti da se suoci sa svojim strahovima

Ojacati steCena znanja (koja se ticu bolesti, sebe,
okupacija i meduljudskih odnosa)

Istraziti nove okupacije, nove drustvene odnose,
nove drustvene, pa i profesionalne uloge

Istraziti nove identitete koji se vezu za ove nove
uloge i okupacije

Ohrabriti ucesce u aktivnostima sa slichim osobama
(drugi koji imaju istu vrstu problema)

Pruziti podrsku u upravljanju emocijama
Olaksati obnovu dugorocnih planova

23 93 3 3 98

swissunjversities

24



Pomoéi klijentu da prede iz faze ponovne Hes
izgradnje u fazu rasta

Pomoci da definise i pocne raditi na najznacajnijim
planovima

PomocCi mu u izgradnji pozitivhog identiteta

Pruziti mu podrsku u planu za zivot u zajednici

233 5

Doprinijeti zalaganju u novim okupacijama i novim
projektima u zajednici

swissunjversities
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Hes

Meduljudski odnos

a1 Povjerenje i nada + uzajamnost
* Imati povjerenja u klijenta, postovati njegov nacin
posmatranja vlastite situacije, postovati njegova
znanja, slusati sta kaze
 Dati raspolozive informacije, otvoreno
komunicirati, iskreno odgovarati na pitanja
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Prepreke

Vanjske Liche
a1 Diskriminacija u #1 Nedovoljna svijest o

drustvu bolesti
41 Stigmatizacija 41 Zloupotreba supstanci
a1 Ogranicavanje pristupa &1 Depresija

uslugama ¥ Neredovno uzimanje
41 Nepovjerenje lijekova

strucnjaka I Nedostatak inicijative

swissunjversities
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